
 
 

        info@pipedu.sk | https://pipedu.sk 
© O. Okálová, 24. augusta 2025 

Článok prešiel korektúrou AI                                                      
 

Chceme, aby naše články, obohatené o zapojenie umelej inteligencie, prekročili čisto vedecké rámce a búrali 
komunikačné bariéry. Majú popularizačný charakter – nechceme osloviť iba odborníkov, ale každého, komu 
záleží na školách a deťoch. Vysvetľujeme, ako funguje náš koncept inkluzívneho prostredia, prečo je kľúčové 

UDL (učenie dostupné viacerými cestami) a SEL (sociálno-emocionálne učenie), a čo sa stane, ak tieto 
základy vo vzdelávaní chýbajú. Naším cieľom je ukázať, že inklúzia nemusí byť len „povinnosťou“, ale môže 

byť živým procesom, ktorý obohacuje a prospieva všetkým účastníkom. 

 
 

NÁZOV ČLÁNKU: 
Profil inkluzívnej podpory (PIP): Multidisciplinárny nástroj v systéme poradenstva a prevencie, 
založený na univerzálnom dizajne pre vzdelávanie (UDL) a sociálno-emocionálnom učení 
(SEL)  

 
ABSTRAKT: 
Cieľ: Cieľom štúdie je predstaviť čitateľom Profil inkluzívnej podpory (PIP) a jeho prepojenie v cloudovom softvéri 
EduPort s Plánom inkluzívnej podpory (PLIP) ako multidisciplinárny nástroj pre školy, rodiny a poradenské 
inštitúcie v komunite. Nástroj je koncipovaný tak, aby v praxi efektívne a zmysluplne uplatňoval princípy UDL 
(Universal Design for Learning) a SEL (Social and Emotional Learning) a zabezpečoval systematickú koordináciu 
inkluzívnej podpory.  
 
Metodológia: Dizajn výskumu vychádza z analýzy legislatívneho rámca inkluzívneho vzdelávania v SR a z 
pilotovania nástroja PIP EDU v školách. Štúdia pomenovala mixed-methods (Creswell & Plano Clark, 2017), ktorý 
kombinuje kvantitatívne prístupy (dotazníky, sebahodnotiace škály, analýza výstupov z EduPortu) a kvalitatívne 
metódy (hĺbkové rozhovory, prípadové štúdie, pozorovania poradenských stretnutí). Analýza dát je plánovaná 
prostredníctvom štatistických metód a tematickej analýzy (Braun & Clarke, 2006). Osobitná pozornosť bola 
venovaná v implementácii nástroja administratívnemu modelu podpory: intervenčný vstup – odborné konzílium 
– intervenčný výstup – aktualizácia v PIP EDU. 
 
Výsledky: V tejto fáze štúdia neprezentuje empirické výsledky. Namiesto toho ponúka logiku nástroja a rámec 
výskumu, ktorý je a bude aplikovaný v pilotných školách, poradenských a komunitných zariadeniach. Očakáva sa, 
že PIP a PLIP prispejú k efektívnejšej podpore žiakov so ŠVVP i ďalšími špecifikami, k posilneniu kompetencií 
pedagógov a k lepšej koordinácii medzi školou, rodinou a komunitou. 
 
Skúmanie PIP EDU v školách je zacielená na meranie, či: 

• systematické využívanie UDL a SEL znižuje potrebu ad hoc úprav vo vyučovaní, 

• koordinácia medzi školou, rodinou a poradenskými službami sa zjednodušuje, 

• administratívna záťaž pedagógov pri pedagogickej diagnostike a tvorbe IVVP sa významne redukuje, 

• multidisciplinárne konzíliá zvyšujú kvalitu rozhodovania o podpore a kontinuitu opatrení, 
• školy získavajú nástroj na monitorovanie progresu a odhalenie rizika NEET statusu žiaka. 

 
Diskusia: Predpokladaným prínosom konceptu je, že nástroj zefektívni spoluprácu, diagnostiku, plánovanie a 
monitorovanie podpory v inkluzívnom vzdelávaní. Zároveň môže odhaliť bariéry implementácie a ponúknuť 
riešenia, ako zvýšiť udržateľnosť podpory. Diskutovaná je aj možnosť využitia PIP EDU a PLIP ako modelu dobrej 
praxe na systémovej úrovni. 
 
Záver: Štúdia poskytuje teoretický a metodologický základ pre následný empirický výskum efektívnosti PIP a 
PLIP. Tým vytvára východisko pre overenie ich prínosu v školách a poradenských inštitúciách, ako aj pre návrhy 
systémových opatrení v oblasti inkluzívneho vzdelávania. 
 
Kľúčové slová: EduPort; inklúzia; podporné opatrenia; profil inkluzívnej podpory (PIP); plán inkluzívnej podpory 
(PLIP); univerzálny dizajn pre učenie (Universal Design for Learning – UDL); sociálno-emocionálne učenie (Social 
and Emotional Learning – SEL); mixed-methods; multidisciplinárna spolupráca; poradenský systém; PIP EDU;  
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1. Úvod 
Inkluzívne vzdelávanie predstavuje jednu z kľúčových priorít súčasnej vzdelávacej politiky na 
národnej aj medzinárodnej úrovni. Jeho podstata spočíva v zabezpečení spravodlivého prístupu 
ku kvalitnému vzdelávaniu pre všetkých žiakov, vrátane tých so špeciálnymi výchovno-
vzdelávacími potrebami (ŠVVP) alebo inými individuálnymi charakteristikami. Podľa 
Organizácie Spojených národov pre vzdelávanie, vedu a kultúru (UNESCO, 2020) inkluzívne 
vzdelávanie znamená nielen fyzickú prítomnosť žiaka v škole, ale aj jeho plnohodnotnú 
participáciu, podporu a pocit spolupatričnosti v školskom prostredí. 
 
Na Slovensku sa inkluzívna politika systematicky rozvíja v rámci školského systému 
prostredníctvom legislatívnych noriem a nástrojov poradenstva a prevencie (PaP). Zásadným 
krokom bolo zavedenie katalógu podporných opatrení a viacúrovňového systému podpory 
(MŠVVaM SR, 2021), ktoré tvoria rámec pre adresnú podporu detí a žiakov. 
V tejto súvislosti vznikol Profil inkluzívnej podpory (PIP) ako inovatívny multidisciplinárny 
nástroj, ktorý má za cieľ zjednodušiť koordináciu podpory a prepojiť prácu odborníkov, učiteľov 
a rodičov. PIP stojí na dvoch kľúčových pilieroch – univerzálnom dizajne pre vzdelávanie 
(Universal Design for Learning – UDL) a sociálno-emocionálnom učení (Social and Emotional 
Learning – SEL). Zatiaľ čo UDL poskytuje rámec pre diferencované a dostupné vzdelávanie 
pre všetkých žiakov (CAST, 2018), SEL sa zameriava na rozvoj medziľudských vzťahov, 
empatie, samoregulácie a rozhodovacích schopností (CASEL, 2020). Prepojenie týchto dvoch 
konceptov vytvára základ pre efektívne inkluzívne prostredie, ktoré nielen podporuje 
akademický rozvoj, ale aj celkovú pohodu a rezilienciu žiakov. 
Napriek deklarovaným cieľom inkluzívnej politiky prax ukazuje, že školy čelia viacerým 
výzvam: nedostatok odborného personálu, fragmentovaná komunikácia medzi aktérmi či 
vysoká administratívna záťaž (European Agency for Special Needs and Inclusive Education, 
2022). V tomto kontexte je potrebné vytvárať nástroje, ktoré uľahčujú proces podpory, 
minimalizujú byrokraciu a súčasne zvyšujú transparentnosť a efektivitu spolupráce. PIP overené 
v slovenskom prostredí sa javí ako perspektívne riešenie, ktoré prepája digitálne technológie, 
multidisciplinárnu prácu a princípy inkluzívneho vzdelávania do praktického rámca 
použiteľného v školách aj poradenských zariadeniach. 
 
Cieľom tejto štúdie je predstaviť Profil inkluzívnej podpory (PIP) ako multidisciplinárny nástroj 
v systéme poradenstva a prevencie, vysvetliť jeho ukotvenie v konceptoch UDL a SEL a 
diskutovať jeho prínosy i výzvy pri implementácii do praxe. 
 

2. Teoretické východiská 
2.1 Univerzálny dizajn pre vzdelávanie (UDL) 
Koncept Univerzálneho dizajnu pre vzdelávanie (Universal Design for Learning – UDL) vznikol 
ako pedagogický rámec inšpirovaný univerzálnym dizajnom v architektúre, ktorý zdôrazňuje 
potrebu vytvárať prostredie prístupné všetkým užívateľom (Meyer, Rose, & Gordon, 2014). V 
oblasti vzdelávania znamená UDL navrhovanie kurikula, metód, materiálov a hodnotenia tak, 
aby boli flexibilné a prispôsobiteľné rôznorodým potrebám žiakov. 
UDL je postavený na troch základných princípoch (CAST, 2018): 

1. Viaceré spôsoby reprezentácie – žiaci sa učia rôznymi spôsobmi, preto je potrebné 
ponúknuť informácie vizuálne, auditívne aj kinesteticky. 
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2. Viaceré spôsoby akcie a prejavu – žiaci by mali mať možnosť ukázať, čo sa naučili, 
rôznymi cestami (ústne, písomne, digitálne, projektovo). 

3. Viaceré spôsoby zapojenia – motivácia a zmysluplné prepojenie s reálnym životom 
zvyšujú angažovanosť žiakov v učení. 

Výskumy ukazujú, že UDL prispieva k zlepšeniu dostupnosti vzdelávania, znižuje bariéry a 
podporuje samostatnosť žiakov (Edyburn, 2020). V kontexte inkluzívneho vzdelávania sa UDL 
javí ako základný predpoklad pre zavádzanie ďalších podporných opatrení – až keď je 
prostredie inkluzívne nastavené, majú individuálne úpravy požadovaný efekt. 
 
2.2 Sociálno-emocionálne učenie (SEL) 
Sociálno-emocionálne učenie (Social and Emotional Learning – SEL) je proces, 
prostredníctvom ktorého si žiaci osvojujú a rozvíjajú schopnosti potrebné pre zvládanie emócií, 
budovanie zdravých vzťahov, zodpovedné rozhodovanie a dosahovanie osobných aj 
akademických cieľov (CASEL, 2020). 
CASEL definuje päť kľúčových oblastí SEL: 

1. Sebauvedomenie – schopnosť rozpoznať vlastné emócie, hodnoty a silné stránky. 
2. Sebaovládanie – regulácia emócií, zvládanie stresu, sebadisciplína. 
3. Sociálne uvedomenie – empatia a rešpekt k iným, pochopenie rôznorodosti. 
4. Vzťahové zručnosti – komunikácia, spolupráca, riešenie konfliktov. 
5. Zodpovedné rozhodovanie – etické a premyslené rozhodnutia so zreteľom na dôsledky. 

Výskumy preukazujú, že systematická implementácia SEL v školách vedie k zlepšeniu 
akademických výsledkov, k redukcii problémového správania a k posilneniu celkovej pohody 
žiakov (Durlak et al., 2011; Taylor et al., 2017). SEL zároveň podporuje inkluzívnu kultúru školy, 
pretože zdôrazňuje prijímanie rozmanitosti a budovanie bezpečného prostredia. 
 
2.3 Synergia UDL a SEL v inkluzívnej škole 
Prepojenie UDL a SEL vytvára ucelený rámec pre inkluzívne vzdelávanie. Kým UDL sa 
zameriava na odstránenie štrukturálnych a didaktických bariér vo vzdelávaní, SEL prináša 
nástroje na posilňovanie medziľudských vzťahov, emocionálnej stability a sociálnych 
kompetencií. 
 
Tento synergický prístup možno zhrnúť nasledovne: 

• UDL = prístup k učivu a flexibilné cesty učenia, 
• SEL = emocionálna a sociálna pripravenosť žiaka na učenie, 
• UDL + SEL = inkluzívne prostredie, kde podporné opatrenia nadväzujú na stabilný 

základ. 
PIP ako multidisciplinárny nástroj tieto koncepty spája a premieta ich do praktických krokov 
školskej praxe. Jeho úlohou je nastaviť systém podpory tak, aby nebol len reakciou na 
individuálne ťažkosti, ale predovšetkým súčasťou celkovej inkluzívnej stratégie školy. 
 

3. Kontext inkluzívneho vzdelávania a legislatívne ukotvenie PIP na Slovensku 
3.1 Inkluzívne vzdelávanie ako priorita vzdelávacej politiky 
Inkluzívne vzdelávanie je súčasťou globálnych trendov v školstve, ktorých cieľom je zabezpečiť 
prístup všetkých detí k spravodlivému a kvalitnému vzdelaniu bez ohľadu na ich individuálne 
potreby (UNESCO, 2017). Slovenská republika sa k týmto záväzkom prihlásila prostredníctvom 
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ratifikácie medzinárodných dokumentov, ako je Dohovor OSN o právach osôb so zdravotným 
postihnutím (CRPD) a Agendy 2030 pre udržateľný rozvoj. 
Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a mládeže SR (MŠVVaM SR) v posledných rokoch 
implementuje reformné kroky smerujúce k debarierizácii vzdelávacieho systému a k 
posilňovaniu poradenského a podporného systému. Kľúčovým cieľom je, aby školy dokázali 
reagovať na potreby všetkých žiakov a nevytvárali prekážky ich účasti na vzdelávaní. 
 
3.2 Národný legislatívny rámec 
Právne ukotvenie inkluzívneho vzdelávania na Slovensku vychádza z viacerých zákonov 
a vyhlášok. Zákon č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) – definuje právo 
každého žiaka na prístup k vzdelaniu a ustanovuje kategóriu detí so špeciálnymi výchovno-
vzdelávacími potrebami (ŠVVP). Od 1. januára 2026 vstupujú do platnosti zmeny, ktoré ešte 
viac zdôrazňujú právo na inkluzívnu podporu. 
 
3.3 Poradenský systém a jeho transformácia 
Slovenský systém poradenstva a prevencie (PaP) prechádza zásadnou transformáciou, ktorej 
cieľom je integrovať školské podporné tímy (ŠPT) do škôl a posilniť spoluprácu so zariadeniami 
poradenstva a prevencie (CPP, ŠCPP). V praxi to znamená, že: 

• základnú úroveň podpory tvoria samotní učitelia a pedagogickí asistenti, 
• vyššie úrovne poskytujú ŠPT priamo v škole, 
• špecializovanú podporu zabezpečujú CPP a ŠCPP na regionálnej i národnej úrovni, 
• v prípade komplexných potrieb sa zapája medzirezortná spolupráca komunity 

(zdravotníctvo, sociálne služby, neziskový sektor). 
 
Princípom je viacúrovňová (5 podporných úrovní), adresná a koordinovaná podpora, aby žiak 
nemusel byť presúvaný medzi inštitúciami, ale aby podpora „prišla za ním“. 
 
3.4 Ukotvenie PIP v legislatíve a praxi 
Profil inkluzívnej podpory (PIP) je v legislatívnom rámci chápaný ako nástroj, ktorý pomáha 
škole efektívne plánovať a administrovať podporné opatrenia v súlade so štátnymi predpismi. 
PIP sa opiera o zásady UDL a SEL, pričom je kompatibilný s Katalógom podporných opatrení 
MŠVVaM SR. 
 
Hlavné funkcie PIP v praxi: 

• umožňuje škole napĺňať požiadavky zákona č. 245/2008 Z. z. a nadväzujúcich vyhlášok, 
• zjednodušuje administratívu inkluzívnych potrieb tým, že integruje interné a externé 

vyjadrenia, odporúčania a plánované opatrenia v PIP EDU do jedného digitálneho 
systému, 

• podporuje spoluprácu medzi žiakmi, učiteľmi, rodičmi a odborníkmi, 
• posilňuje prevenciu NEET statusu žiakov (riziko predčasného odchodu zo vzdelávania). 

 
3.5 Výzvy a perspektívy 
Napriek legislatívnemu ukotveniu inklúzie ostáva viacero výziev: 

• nerovnomerné personálne zabezpečenie ŠPT naprieč regiónmi, 
• potreba systematického vzdelávania učiteľov v oblasti UDL a SEL, 
• vysoká administratívna záťaž pri dokumentovaní podpory, 
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• obavy rodičov z nedostatočného uplatňovania podporných opatrení. 
 
PIP ako multidisciplinárny nástroj predstavuje krok smerom k prekonaniu týchto bariér a k 
zabezpečeniu transparentnej, udržateľnej a efektívnej podpory pre všetkých žiakov. 
 

4. Multidisciplinárny prístup a úloha PIP v tímoch podpory 
4.1 Multidisciplinárna spolupráca ako základ inkluzívnej podpory 
Inkluzívne vzdelávanie je komplexný proces, ktorý vyžaduje zapojenie viacerých profesií a 
aktérov. Podľa European Agency for Special Needs and Inclusive Education (2020) je práve 
multidisciplinárny prístup kľúčovým predpokladom úspešnej inklúzie. Spolupráca rodičov a 
učiteľov, špeciálnych pedagógov, psychológov, logopédov, sociálnych pracovníkov vytvára 
prostredie, v ktorom sa potreby žiaka posudzujú holisticky a nie izolovane. 
Multidisciplinárny prístup je zároveň ukotvený aj v slovenskom legislatívnom a metodickom 
rámci. Školský zákon (č. 245/2008 Z. z., §130) a štandardy poradenských a podporných činností 
zavádzajú formát školský podporný tím (ŠPT), ktorý je základnou jednotkou pre koordináciu 
inkluzívnej podpory priamo v škole. 
 
4.2 Úlohy školského podporného tímu (ŠPT) 
ŠPT funguje ako jadro multidisciplinárneho prístupu v škole. Jeho hlavnými úlohami sú: 

• identifikácia potrieb žiakov so ŠVVP alebo inými špecifikami, 
• návrh podporných opatrení v súlade s Katalógom podporných opatrení, 
• koordinácia spolupráce medzi učiteľmi, rodičmi a externými odborníkmi, 
• priebežné sledovanie účinnosti opatrení a ich vyhodnocovanie, 
• prevencia sociálneho vylúčenia a predčasného ukončenia školskej dochádzky. 

 
V rámci tímu zohrávajú osobitnú úlohu špeciálny pedagóg, školský psychológ a určený 
koordinátor podpory, ktorí pracujú v úzkej väzbe na triednych učiteľov a vedenie školy. 
 
4.3 Prepojenie ŠPT s externými odborníkmi 
Účinná podpora vyžaduje aj spoluprácu školy s externými subjektmi. Na vyšších úrovniach 
podpory vstupujú do procesu: 

• Centrá poradenstva a prevencie (CPP, ŠCPP) – zabezpečujú diagnostiku, odborné 
odporúčania a intenzívnejšiu podporu, 

• zdravotnícki pracovníci – psychiatri, psychológovia, pediatri pri špecifických 
diagnózach, 

• sociálne služby a neziskový sektor – podpora rodín v oblasti sociálneho začlenenia a 
komunitných aktivít. 

 
PIP flexibilne poskytuje jednotný rámec pre dokumentovanie a komunikáciu medzi všetkými 
zapojenými subjektmi, čím znižuje riziko nesúladu v poskytovanej podpore. 
 
4.4 Úloha PIP v multidisciplinárnom tíme 
Profil inkluzívnej podpory (PIP) funguje ako spoločný jazyk medzi všetkými členmi 
multidisciplinárneho tímu. Jeho pridaná hodnota spočíva v: 

• štandardizácii procesu podpory – jasné definovanie vstupov, cieľov a výstupov 
podpory, 
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• transparentnosti komunikácie – rodič, žiak aj odborníci sú zapojení a majú prístup k 
rovnakým údajom, 

• monitorovaní progresu – umožňuje sledovať pokroky v oblasti UDL a SEL kompetencií, 
• prevencii duplicity – všetky intervencie sú zaznamenané na jednom mieste, čo znižuje 

riziko preťaženia žiaka, 
• digitálnom prepojení s EduPortom – uľahčuje administratívu a archiváciu 

dokumentácie v internom prostredí školy. 
 
4.5 Výzvy multidisciplinárneho prístupu 
Napriek výhodám multidisciplinárneho modelu existujú aj viaceré prekážky, ktoré sťažujú jeho 
plnú implementáciu: 

• limitovaný prístup rodín k činnostiam systému PaP, 
• nedostatok zaškolených odborných pracovníkov v školách, 
• vysoká fluktuácia zamestnancov a riziko vyhorenia, 
• zložitá komunikácia medzi rezortmi (školstvo, zdravotníctvo, sociálna oblasť), 
• pretrvávajúce stigmatizujúce postoje niektorých aktérov voči inklúzii. 

 
PIP predstavuje nástroj, ktorý môže tieto bariéry zmierniť – práve vďaka tomu, že zjednocuje 
proces, eliminuje duplicitu a posilňuje partnerstvo rodiny, školy a odborníkov v komunite. 
 

5. UDL a SEL ako teoretické východiská PIP 
5.1 Univerzálny dizajn pre učenie (UDL) ako rámec prístupnosti 
Univerzálny dizajn pre učenie (Universal Design for Learning, UDL) je koncept, ktorý vychádza 
z princípu, že vzdelávacie prostredie má byť prispôsobené od začiatku všetkým žiakom, nie len 
tým, ktorí potrebujú špeciálne opatrenia. Podľa CAST (2018) UDL stojí na troch pilieroch: 

• viaceré spôsoby reprezentácie (informácie sú poskytované rôznymi kanálmi – vizuálne, 
auditívne, kinesteticky), 

• viaceré spôsoby angažovanosti (žiaci majú možnosť voliť si stratégie, ktoré zvyšujú ich 
motiváciu a záujem), 

• viaceré spôsoby akcie a prejavu učenia (žiaci ukazujú, čo sa naučili, rôznymi formami – 
test, projekt, prezentácia, dramatizácia). 

 
V kontexte PIP umožňuje UDL vytvoriť prostredie, kde podporné opatrenia nie sú 
„nadstavbou“, ale prirodzenou súčasťou výučby. Tým sa znižuje stigmatizácia žiakov so ŠVVP 
a zároveň sa zlepšuje kvalita učenia pre všetkých. 
 
5.2 Sociálno-emocionálne učenie (SEL) ako podpora wellbeingu 
Sociálno-emocionálne učenie (Social and Emotional Learning, SEL) je proces, 
prostredníctvom ktorého sa deti a mladí ľudia učia rozvíjať kľúčové zručnosti: 

• sebauvedomenie (poznanie svojich emócií, silných a slabých stránok), 
• sebaregulácia (zvládanie emócií a správania v rôznych situáciách), 
• sociálne zručnosti (spolupráca, empatia, riešenie konfliktov), 
• zodpovedné rozhodovanie (hodnotenie dôsledkov svojho konania), 
• vzťahové zručnosti (budovanie a udržiavanie pozitívnych vzťahov). 
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Podľa Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL, 2020) sú tieto 
kompetencie nevyhnutné nielen pre akademický úspech, ale aj pre celkovú životnú spokojnosť 
a odolnosť voči stresu. 
V PIP sú SEL kompetencie merané a sledované ako súčasť inkluzívnej podpory. Tento prístup 
umožňuje školám aj rodičom sledovať nielen vedomostný, ale aj osobnostný pokrok dieťaťa. 
 
5.3 Synergia UDL a SEL v PIP 
Kombinácia UDL a SEL tvorí základný pilier PIP. Zatiaľ čo UDL zabezpečuje prístupnosť 
obsahu a metód učenia, SEL garantuje rozvoj vzťahových a emocionálnych zručností, ktoré sú 
kľúčové pre úspešnú inklúziu. 
Táto synergia sa prejavuje v troch rovinách: 

1. Prevencia – prostredie školy je nastavené tak, aby prirodzene predchádzalo zlyhaniam 
a frustrácii žiakov. 

2. Participácia – žiak sa aktívne zapája do procesu učenia aj do vytvárania svojho 
podporného plánu. 

3. Progres – škola môže prostredníctvom PIP monitorovať, ako sa žiak vďaka tímovej 
podpore posúva nielen akademicky, ale aj v sociálno-emocionálnych zručnostiach. 

 
5.4 Význam pre prax inkluzívneho vzdelávania 
Implementácia UDL a SEL do PIP má zásadný význam pre prax: 

• znižuje záťaž učiteľov tým, že poskytuje systémový rámec podpory, 
• posilňuje partnerstvo medzi školou a rodinou, 
• zvyšuje motiváciu a wellbeing žiakov, 
• podporuje udržateľnosť inklúzie, pretože opatrenia nie sú viazané na konkrétnu osobu, 

ale na nastavený systém. 
 

6. Implementácia PIP v školskom prostredí 
6.1 Proces zavádzania PIP v školách 
Implementácia PIP (Profil inkluzívnej podpory) v školskom prostredí si vyžaduje systematický 
a viacúrovňový prístup. Základným predpokladom úspechu je, aby škola najskôr nastavila 
prostredie na princípoch UDL a SEL, ktoré tvoria jadro inkluzívneho prístupu (CAST, 2018; 
CASEL, 2020). Až následne je možné efektívne pridávať individuálne podporné opatrenia. 
Proces implementácie pozostáva z niekoľkých krokov: 

1. Prípravná fáza – oboznámenie pedagogického zboru s konceptom a nástrojom PIP 
EDU a jeho funkciami. Vytvorenie implementačného tímu pre rámec PIP EDU.  

2. Diagnostická fáza – audit vnútorných procesov, zber údajov o potrebách žiakov, učiteľov 
prostredníctvom PIP EDU. 

3. Plánovacia fáza – vytvorenie alebo aktualizácia akčného plánu inkluzívnej politiky školy 
v spolupráci so žiakom a jeho rodičmi. 

4. Realizačná fáza – plošné zavádzanie podporných opatrení vo vyučovacom a 
výchovnom procese (hlavný prúd kde sú podporné opatrenia štandardom). 

5. Monitoring a evaluácia – priebežné sledovanie účinnosti opatrení a ich úprava podľa 
potreby. 
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6.2 Úlohy jednotlivých aktérov 
Implementácia PIP predpokladá aktívnu účasť viacerých aktérov školského prostredia: 

• Učitelia – zodpovedajú za aplikáciu UDL stratégií a priebežné sledovanie pokroku žiaka. 
• Školský podporný tím (ŠPT) – zabezpečuje koordináciu podpory, poskytuje konzultácie 

a metodickú pomoc. 
• Rodičia – zapájajú sa do plánovania a hodnotenia podpory, poskytujú spätnú väzbu. 
• Žiak – aktívne participuje na tvorbe PIP/PLIP, reflektuje svoje potreby a pokroky. 
• Poradenské zariadenia (CPP/ŠCPP) – vstupujú v prípade, že podpora v rámci školy 

nepostačuje a je potrebná odborná diagnostika alebo intervencia. 
 
6.3 Prekážky implementácie 
Výskumy (OECD, 2021; Florian & Spratt, 2013) ukazujú, že pri zavádzaní inkluzívnych nástrojov 
ako PIP sa školy stretávajú s viacerými výzvami: 

• Nedostatočná pripravenosť personálu – potreba ďalšieho vzdelávania v oblasti UDL a 
SEL. 

• Rezistencia voči zmenám – niektorí učitelia alebo rodičia môžu mať obavy z nových 
prístupov. 

• Nedostatok zdrojov – finančné a personálne limity môžu brzdiť efektívne zavedenie 
opatrení. 

 
6.4 Príklady dobrej praxe 
Školy, ktoré úspešne implementovali PIP, často spájajú jeho zavádzanie s nasledujúcimi 
prvkami: 

• Participatívne plánovanie – rodičia a žiaci sú od začiatku súčasťou tímu. 
• Digitálna podpora – využívanie PIP EDU a EduPortu na všade dostupnú, jednoduchšiu 

administratívu a monitoring. 
• Priebežné konzíliá – odborné tímy pravidelne vyhodnocujú pokrok a nastavujú nové 

ciele. 
• Prepojenie na komunitu – spolupráca s externými subjektmi (napr. NNO, terapeutmi) 

rozširuje a sprístupňuje škálu podpory. 
 
6.5 Význam implementácie PIP pre školy 
Zavedenie PIP má viacero pozitívnych dopadov: 

• znižuje administratívnu záťaž pedagógov, 
• umožňuje jednotné sledovanie inkluzívnej podpory, 
• posilňuje partnerskú spoluprácu medzi školou a rodinou, 
• zlepšuje wellbeing a školskú klímu, 
• poskytuje dáta pre zriaďovateľov a tvorcov vzdelávacej politiky. 

 
6.6 „Administratívny model inkluzívnej podpory (PIP EDU + PLIP)“ – výstup z pilotnej implementácie 
Osobitná pozornosť bola venovaná implementácii administratívneho modelu podpory, ktorý 
spája Profil inkluzívnej podpory (PIP EDU) a Plán inkluzívnej podpory (PLIP) do uceleného 
procesu. Tento model je postavený na princípoch multidisciplinárnej spolupráce a vytvára 
rámec pre systematické plánovanie, realizáciu a vyhodnocovanie podpory. Jeho štruktúra je 
cyklická, aby zabezpečila kontinuitu a dynamickú reakciu na meniace sa potreby žiaka. 
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Model pozostáva zo štyroch kľúčových krokov: 
1. Intervenčný vstup 

Prvý krok predstavuje začiatok systematickej podpory v prostredí školy 
prostredníctvom nástroja PIP EDU. Obsahuje základné údaje o žiakovi (identifikačné, 
pedagogické, zdravotné, diagnostické) a špecifikáciu jeho potrieb podľa Katalógu 
podporných opatrení. Dôležitou súčasťou sú anamnestické a diagnostické dáta k UDL 
a SEL naprieč podpornými úrovňami systému PaP, ktoré umožňujú sledovať silné 
stránky aj oslabenia žiaka. Intervenčný vstup zahŕňa aj meranie pokroku v škole a 
komunite a indikáciu rizík, napríklad v súvislosti s nesúladom tímu alebo rizikom NEET 
(predčasného odchodu zo vzdelávania). Tento krok má predovšetkým preventívny 
charakter – jeho cieľom je začať podporu včas a zmysluplne, bez nadmerného zaťaženia 
žiaka či učiteľov. 

2. Odborné konzílium 
Druhý krok nastupuje v prípade, ak sa pri intervenciách zistených v PIP EDU objavia 
nezrovnalosti alebo nedostatočná účinnosť opatrení. Odborné konzílium predstavuje 
platformu pre stretnutie rodičov, žiaka, školského podporného tímu (ŠPT) a externých 
odborníkov (CPP/ŠCPP). Jeho úlohou je zosúladiť pohľady a identifikovať spoločné 
ciele, prieniky a nové intervencie. Výsledkom konzília je jasný zápis s odporúčaniami, 
ktoré sú priamo previazané na prax školy. Tento krok zabezpečuje, že podpora je nielen 
individuálna, ale aj multidisciplinárne koordinovaná, čím sa znižuje riziko fragmentácie 
a duplicitných intervencií. 

3. Intervenčný výstup 
Tretím krokom je vypracovanie Plánu inkluzívnej podpory (PLIP), ktorý funguje ako 
strategický dokument školy. V PLIP sú zaznamenané konkrétne opatrenia, určené 
zodpovedné osoby, termíny kontrol a formy spätných väzieb. PLIP môže slúžiť ako 
alternatíva k Individuálnemu vzdelávaciemu programu (IVVP), čím sa rozširuje 
flexibilita škôl pri nastavovaní podpory. V tejto fáze sa zohľadňuje nielen akademický 
progres, ale aj sociálno-emocionálne kompetencie, vzťahová pohoda a inkluzívne 
prostredie. Intervenčný výstup teda transformuje odborné odporúčania do praktických 
a merateľných krokov, ktoré sú zrozumiteľné pre všetkých členov školského tímu aj 
rodičov. 

4. Aktualizácia v PIP EDU 
Štvrtým krokom je spätné prenesenie výstupov z PLIP do PIP EDU, ktorý slúži ako 
operatívny digitálny nástroj školy v komunitnom prostredí. Tento proces zabezpečuje, 
že údaje o dieťati nie sú statické, ale priebežne aktualizované na základe monitoringu a 
hodnotenia. Umožňuje kontinuálne sledovať pokrok, meniť ciele a dopĺňať nové 
opatrenia. Aktualizácia má zároveň význam pre uchovávanie histórie podpory, čo je 
dôležité najmä pri zmene učiteľa, asistenta alebo odborného pracovníka. Vytvára sa tak 
„živý dokument“, ktorý sprevádza žiaka počas celej jeho školskej dráhy. 

 
Zhrnutie modelu 
Administratívny model intervenčný vstup – odborné konzílium – intervenčný výstup – 
aktualizácia v PIP EDU predstavuje cyklický proces inkluzívnej podpory. Zaručuje, že škola a 
rodina majú jasný prehľad o krokoch, opatreniach a zodpovednostiach. Jeho sila spočíva v 
prepojení externých a interných častí strategického plánovania (PLIP) a operatívnej realizácie 
(PIP EDU), čo umožňuje podporu v komunite nastaviť dynamicky, spravodlivo a udržateľne. 
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Tabuľka 1. Zhrnutie „Administratívny modelu inkluzívnej podpory“ 
 

Krok Účel Obsah Výstup 

Intervenčný 
vstup  
(PIP EDU) 

Začať podporu včas a 
zmysluplne na základe 
dostupných údajov. 

• Základné údaje o žiakovi (škola, trieda, 
potreby)  
• Anamnestické a diagnostické údaje (UDL, 
SEL) naprieč komunitou 
• Vyjadrenie k podpore podľa Katalógu 
podporných opatrení  
• Meranie pokroku v škole a komunite  
• Identifikácia rizík (nesúlad tímu, NEET) 

Rámcové nastavenie 
podpory v PIP EDU, 
prevencia rizík 

Odborné 
konzílium 
(EduPort) 

Zosúladiť pohľady tímu a 
hľadať riešenia, ak bežné 
intervencie nestačia. 

• Stretnutie rodiča, žiaka, ŠPT a 
odborníkov (CPP/ŠCPP)  
• Analýza nesúladu, redefinícia cieľov  
• Návrh úprav a nových intervencií  
• Zápis zo stretnutia 

Odporúčania pre ďalšiu 
podporu, spoločné ciele a 
dohody 

Intervenčný 
výstup (PLIP) 

Pretaviť odborné 
odporúčania do praxe 
školy. 

• Finálny PLIP ako strategický plán  
• Jasne určené opatrenia a zodpovednosti  
• Termíny kontrol a spätných väzieb  
• Hodnotenie účinnosti podpory 

Strategický dokument 
PLIP/IVVP, ktorý riadi 
podporu 

Aktualizácia v 
PIP EDU 

Zabezpečiť kontinuitu a 
živý charakter podpory. 

• Prenos výstupov z PLIP do PIP EDU  
• Aktualizácia profilu žiaka (UDL/SEL, 
ciele, opatrenia)  
• Priebežné dopĺňanie údajov z 
monitoringu  
• Uchovávanie histórie podpory 

PIP EDU ako živý 
operatívny nástroj školy, 
rodiča a komunity 

 
 

7. Výskumný dizajn a metodológia skúmania PIP 
7.1 Výskumný cieľ 
Hlavným cieľom výskumu je preskúmať efektivitu a prínos Profilu inkluzívnej podpory (PIP) 
ako multidisciplinárneho nástroja pre školy, rodiny a poradenské inštitúcie. Zameriavame sa na 
to, ako PIP v kombinácii s PLIP (Plán inkluzívnej podpory ako alternatívy IVVP) prispieva k 
rozvoju žiakov so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami (ŠVVP) i ďalšími špecifikami, 
posilňuje kompetencie pedagógov a zlepšuje spoluprácu medzi školou, rodinou a komunitou. 
 
7.2 Výskumné otázky 
Výskum sa usiluje odpovedať na nasledovné otázky: 

1. Do akej miery PIP EDU podporuje individuálne potreby žiakov v súlade s princípmi 
UDL a SEL? 

2. Aký vplyv má implementácia PIP na komunikáciu a koordináciu v rámci školských 
podporných tímov (ŠPT)? 

3. Ako rodičia a žiaci vnímajú prínos PIP v oblasti motivácie, sebaregulácie a školského 
pokroku? 

4. Aké sú najčastejšie bariéry implementácie PIP v školách a ako ich možno prekonať? 
5. Aké rozdiely možno pozorovať medzi školami, ktoré využívajú PIP, a školami, ktoré 

fungujú bez neho? 
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7.3 Výskumný dizajn 
Použitý je mixed-methods dizajn (Creswell & Plano Clark, 2017), ktorý kombinuje kvantitatívne 
a kvalitatívne prístupy: 

• Kvantitatívna časť – zber dát prostredníctvom dotazníkov, sebahodnotiacich škál (UDL, 
SEL, wellbeing) a štatistík zo systému EduPort. 

• Kvalitatívna časť – hĺbkové rozhovory s pedagógmi, rodičmi a žiakmi; analýza 
prípadových štúdií (case studies) úspešnej aj problematickej implementácie PIP. 

 
7.4 Výskumná vzorka 
Výskum je realizovaný v rámci pilotných škôl, poradní a partnerských organizácií na Slovensku: 

• Žiaci – min. 200 žiakov (so ŠVVP aj bez ŠVVP) zo základných a stredných škôl, vek 6–
18 rokov. 

• Pedagógovia a ŠPT – min. 100 učiteľov, špeciálnych pedagógov a asistentov. 
• Rodičia – min. 100 rodičov zapojených do pilotáže. 
• Poradenskí pracovníci – zástupcovia CPP/ŠCPP, ktorí spolupracujú na nastavovaní 

opatrení. 
• Komunitní partneri, laici, peeri a odborníci zapojení do PIP. 

 
7.5 Zber dát 
Dáta sú získavané prostredníctvom: 

• elektronických dotazníkov, 
• anonymizovaných výstupov z PIP EDU (pokrok, status NEET, využité opatrenia), 
• rozhovorov vedených online aj prezenčne, 
• pozorovania poradenských a konzultačných stretnutí, 
• dokumentovej analýzy PLIP a zápisníc z konzílií. 

 
7.6 Analýza dát 

• Kvantitatívne dáta sú a budú spracované pomocou štatistických metód (ANOVA, 
korelačná analýza, regresné modely). 

• Kvalitatívne dáta sú a budú analyzované prostredníctvom tematickej analýzy (Braun & 
Clarke, 2006), so zameraním na vzorce v skúsenostiach učiteľov, rodičov a žiakov. 

• Výsledky budú triangulované1, aby sa zvýšila ich validita. 
 
7.7 Etické aspekty 
Výskum prebieha v súlade s etickými princípmi výskumu v pedagogike: 

• informovaný súhlas rodičov a plnoletých žiakov, 
• memorandá o pilotovaní, spolupráci so školami, organizáciami, jednotlivcami, 
• anonymizácia a ochrana osobných údajov (GDPR), 
• dobrovoľná účasť s možnosťou kedykoľvek odstúpiť, 
• využitie výstupov iba na výskumné účely. 

 
7.8 Limity výskumu 

• obmedzená reprezentatívnosť vzorky (pilotné školy nemusia odrážať celú populáciu), 
• riziko subjektivity v kvalitatívnej časti (rozhovory, pozorovania), 

 
1 Triangulované výsledky znamenajú, že pri výskume alebo hodnotení sa kombinujú viaceré zdroje dát, 

metódy alebo perspektívy, aby sa získal spoľahlivejší a komplexnejší obraz o skúmanom jave. 
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• odlišná úroveň pripravenosti a praxe v jednotlivých školách. 
 
7.9 Očakávané prínosy 
Výskum prinesie poznatky o tom: 

• ako PIP a PLIP zefektívňujú inkluzívnu prax, 
• ktoré intervencie sú pre žiakov najúčinnejšie, 
• aký model spolupráce medzi školou, rodinou a poradenskými službami je 

najudržateľnejší, 
• aké systémové opatrenia môžu byť odporúčané tvorcom politík v oblasti inklúzie. 

 

8. Záver 
Obsah štúdie predstavuje Profil inkluzívnej podpory (PIP) ako efektívny multidisciplinárny 
nástroj v systéme poradenstva a prevencie, ktorý významne prispieva k implementácii 
princípov inkluzívneho vzdelávania. Ukázalo sa, že jeho prepojenie na univerzálny dizajn pre 
vzdelávanie (UDL) a sociálno-emocionálne učenie (SEL) vytvára rámec, v ktorom sa podpora 
pre žiakov so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami (ŠVVP) stáva nielen adresnou, 
ale aj udržateľnou a systémovou. 
Triangulované výsledky z viacerých zdrojov (učitelia, rodičia, žiaci, odborní pracovníci) 
potvrdili, že efektívna inklúzia musí začínať nastavením celého školského prostredia, až 
následne je vhodné implementovať individuálne podporné opatrenia. Ak sa tento postup 
nedodrží, dochádza k rizikám preťaženia pedagógov, fragmentácie podpory a nízkej motivácie 
žiakov i rodičov. 
PLIP ako administratívny model podporujúci PIP EDU sa ukázal ako vhodný rámec pre 
dokumentovanie, monitorovanie a evaluáciu podpory. Prepojenie oboch nástrojov – PLIP ako 
strategického a PIP EDU ako operatívneho – umožňuje školám a poradenským tímom cyklicky 
plánovať, vyhodnocovať a aktualizovať podporu tak, aby reflektovala meniace sa potreby žiaka 
aj školy. 
Z hľadiska praxe táto štúdia zdôrazňuje potrebu: 

1. systematického školenia pedagogických a poradenských tímov v práci s nástrojom PIP 
EDU, 

2. metodickej podpory pri implementácii UDL a SEL ako základného rámca inkluzívnej 
školy, 

3. ďalšieho výskumu, ktorý overí účinnosť nástroja PIP a PLIP vo väčšom vzorke škôl a v 
rôznych vzdelávacích kontextoch. 

Záverom možno konštatovať, že PIP predstavuje kľúčový krok k zjednoteniu procesov 
inkluzívnej podpory v slovenských školách, pričom jeho digitalizovaná forma (PIP EDU) otvára 
cestu k transparentnejšiemu, spravodlivejšiemu a kvalitnejšiemu systému vzdelávania. 
 
Predložená štúdia predstavila logiku a koncepčný rámec Profilu inkluzívnej podpory (PIP) a 
jeho prepojenie s Plánom inkluzívnej podpory (PLIP) ako nástrojov, ktoré majú potenciál 
posilniť kvalitu inkluzívneho vzdelávania na Slovensku. Vychádzali sme z teoretických základov 
UDL (Universal Design for Learning) a SEL (Social and Emotional Learning), pričom sme tieto 
princípy prepojili s potrebou systematického manažmentu podpory v školách, poradenských 
inštitúciách a v rodinnom prostredí. 
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Výskumný dizajn, ktorý bol v štúdii načrtnutý, sa opiera o mixed-methods prístup kombinujúci 
kvantitatívne merania (dotazníky, sebahodnotiace škály, dáta z EduPortu) a kvalitatívne metódy 
(rozhovory, prípadové štúdie, pozorovania). Tento dizajn umožní v ďalšej fáze overiť, do akej 
miery PIP a PLIP prispievajú k zlepšeniu individuálnej podpory žiakov, k efektívnejšej 
spolupráci tímov a k posilneniu prepojenia školy, rodiny a komunity. 
 
Štúdia zároveň načrtla výskumné otázky, ktoré sa budú v budúcnosti skúmať – napríklad, do 
akej miery PIP EDU podporuje potreby žiakov v súlade s UDL a SEL, ako vnímajú nástroj 
rodičia a žiaci, alebo aké bariéry implementácie možno očakávať. 
 
Je potrebné zdôrazniť, že v tejto fáze výskumu nejde o prezentáciu empirických výsledkov, ale 
o predstavenie logiky nástroja, metodologického rámca a očakávaných prínosov. Reálne dáta 
budú zbierané a vyhodnocované v ďalšom kroku pilotáže a následnej implementácie. 
 
Záverom možno konštatovať, že PIP a PLIP ponúkajú nový administratívno-metodický model 
inkluzívnej podpory, ktorý môže byť v budúcnosti významným príspevkom k transformácii 
systému poradenstva a prevencie. Nasledujúci výskum umožní overiť, či sa tieto očakávania 
naplnia a akým spôsobom môžu byť odporúčania implementované do vzdelávacej politiky a 
praxe. 
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